
IT Digital Solutions Analyst

[ D E P T ] M O N T R E A L ,  Q C

careercanada@schluter.com

We’re hiring!

What you’ll do...
Assist in the design of global technical
solutions in accordance with best practice 
to satisfy business requirements, feature
requests, and continual improvements to IT
services. 
Design and configure solutions and hot/bug
fixes. 
Coordinate planning and execution of feature
implementation. 
Ensure that IT service key performance
indicators (KPI) are defined and available
Participating in IT related projects up-to-a-
core level capacity. 
Contribute to backlog refinement, team sprint
planning, and team retrospectives.
Author and review knowledge articles related
to assigned Portfolio.

We’re looking for...
Bachelor’s degree in IT, Business
Technology, Computer Science, or other
related fields
5 to 7 years of senior level experience in
a related position
Fluency in English necessary for
communication with international
colleagues
Experience with Advanced technical
administration and design for enterprise 
solutions, specifically with:

E-Commerce solutions or CMS
platforms
Web Facing Platform Management

Able to travel as required (international
and domestic).

What we offer...
We offer a wide range of benefits,
from bonus programs, to retirement
planning & assistance contributions,
as well as hybrid work model. 

For a comprehensive overview of our
benefits, please check out our careers
page. 

Who you are...
Reporting to the IT Operations Manager, the
IT Digital Solutions Analyst is responsible for
ensuring the effective delivery and
continuous improvement of digital and web
solutions for the marketing team. With their
exceptional knowledge of marketing tools
and IT portfolio management, the IT Digital
Solutions Analyst wil l be able to support the 
development, configuration, implementation,
and operational transition of marketing and 
web platforms while providing effective
escalation support as needed. 

What we pay...
Starting at $85,000 CAD

Montreal, QC



Analyste des solutions numériques TI

[ D E P T ] M O N T R E A L ,  Q C

careercanada@schluter.com

Nous embauchons!

Sous la responsabil ité du responsable des
opérations informatiques, l 'analyste en solutions
numériques est chargé de garantir la mise en
œuvre efficace et l 'amélioration continue des
solutions numériques et web destinées à l 'équipe
marketing. Fort de ses connaissances
approfondies des outi ls marketing et de la gestion
du portefeuil le informatique, l 'analyste en
solutions numériques sera en mesure
d'accompagner le développement, la
configuration, la mise en œuvre et la transition
opérationnelle des plateformes marketing et
web, tout en assurant un soutien efficace en cas
d'escalade, si nécessaire.

Ce que vous ferez...
Contribuer à la conception de solutions
techniques globales conformément aux meilleures
pratiques
afin de répondre aux besoins de l 'entreprise, aux
demandes de fonctionnalités et aux améliorations
continues des services informatiques.
Concevoir et configurer des solutions ainsi que
des correctifs d'urgence et des corrections de
bogues.
Coordonner la planification et la mise en œuvre
des nouvelles fonctionnalités.
Veil ler à ce que les indicateurs clés de
performance (KPI) des services informatiques
soient définis et disponibles.
Participer à des projets informatiques en
assumant des responsabil ités de premier plan.
Contribuer à l 'aff inement du backlog, à la
planification des sprints de l 'équipe et aux
rétrospectives de l 'équipe.

Nous recherchons...
Baccalauréat en informatique, technologies
commerciales, sciences de l ' informatique ou
dans un domaine connexe
5 à 7 ans d'expérience à un poste de
responsabil ité dans un domaine connexe
Maîtrise de l 'anglais indispensable pour
communiquer avec des collègues
internationaux
Expérience en administration technique
avancée et en conception de solutions
d'entreprise, notamment dans les domaines
suivants :

Solutions de commerce électronique ou
plateformes CMS
Gestion de plateformes Web

Disponibil i té pour voyager si nécessaire (à
l ' international et au niveau national).

Ce que nous offrons...
Nous offrons un ensemble complet
d'avantages sociaux, tels que des
programmes de primes, des cotisations
pour la planification et l 'aide à la retraite,
ainsi qu'un modèle de travail hybride.

Pour obtenir un aperçu complet de nos
avantages sociaux, veuil lez consulter
notre page Carrières.

Qui vous êtes...

Ce que nous payons...
À partir de 85 000 $ CAD

Montreal, QC
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