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Introduktion

Tak, fordi du har købt Schlüter®-CONTROL-TR-termostaten.

Denne termostat er designet til effektivitet og komfort 
og giver præcis kontrol over din gulvvarme. Med 
programmerbare tidsprogrammer og energibesparende 
funktioner, der overholder EU's ecodesigndirektiv, fremmer 
den et optimalt indeklima, samtidig med at den reducerer 
varmeomkostningerne.

Den indbyggede Bluetooth/Wi-Fi-forbindelse muliggør 
problemfri integration med en dedikeret mobilapp, der 
giver dig fjernadgang til at justere temperaturer, indstille 
tidsprogrammer og aktivere ferietilstand, uanset hvor du er. 
Uanset om du er hjemme eller ude, kan du nemt overvåge 
og styre dit varmesystem.

Schlüter®-CONTROL-TR-termostaten leveres med en 
brugervenlig mobilapp, der udvider dens funktionalitet. Den 
giver dig mulighed for at optimere energiforbruget, spore 
opvarmningsmønstre og tilpasse indstillinger, så de passer 
til din livsstil. Derudover understøtter den stemmestyring via 

Amazon Alexa* og Google Home* gennem skyen, hvilket 
muliggør håndfri betjening og problemfri smart home-
forbindelse.

Schlüter®-CONTROL-TR-termostaten er designet til nem 
betjening med en brugervenlig berøringsskærm. Den tilbyder 
styring af køling for komfort året rundt og et display for 
køletilstand, der tydeligt angiver, om systemet køler aktivt 
eller er i tomgang. Disse funktioner fremmer optimal ydeevne 
og brugervenlighed og gør den til en pålidelig og moderne 
løsning til temperaturstyring i enhver bolig.

Navigering i manualen
Denne manual er struktureret til nem navigation med afsnit, 
der dækker opsætning, betjening, avancerede funktioner 
og fejlfinding. Indholdsfortegnelsen giver et hurtigt overblik, 
mens trinvise instruktioner gør konfiguration og brug enkel. 
Kapitlerne er logisk arrangeret, startende med installation og 
grundlæggende indstillinger, efterfulgt af daglig betjening, 
avancerede funktioner og til sidst fejlfinding for hurtig 
problemløsning.

*) Amazon Alexa, Apple HomeKit og Google Home er varemærker tilhørende deres respektive ejere.
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Ikoner

Bluetooth-kommunikation (BLE)

Apple HomeKit-kommunikation

Wi-Fi-kommunikation

Fejl-/alarmmeddelelse

Skærmlås

Åbent vindue

Billede af ikon: Betydning af ikonet:

Tidsprogram aktivt

Manuel tilstand aktiv

Fraværstilstand aktiv

Varmebehov aktivt

Kølebehov aktivt

Frostbeskyttelse aktiv

Billede af ikon: Betydning af ikonet:



SIDE 5
© 2026. Alle rettigheder forbeholdes. Anvendt under licens af Schlüter-Systems KG.

Termostaten har tre hovedknapper til brugerinteraktion:

•	� Pil op-knappen  bevæger dig gennem menuen og øger værdier som f.eks. 
temperaturindstillinger.

•	� Pil ned-knappen  bevæger dig gennem menuen og sænker værdier som f.eks. 
temperaturindstillinger.

•	� Vælg/accepter-knappen  åbner menuen, bekræfter valg og gemmer ændringer.

Grundlæggende navigation:

•	� Tryk på vælg/accepter-knappen for at åbne indstillingsmenuen eller for at bekræfte et 
valg.

•	� Brug pil op og pil ned til at navigere gennem menupunkterne eller justere 
temperaturindstillingerne.

•	� Hvis du trykker på vælg/accepter-knappen og holder den nede i 3 sekunder på 
startskærmen, aktiveres eller deaktiveres standbytilstand. I indstillingsmenuen afslutter 
den samme handling menuen og vender tilbage til startskærmen. 

	� Bemærk: Denne genvej virker kun, når du ikke justerer en indstilling (ikke i 
redigeringstilstand).

•	� Hvis du trykker på pil op-knappen og pil ned-knappen samtidig i 3 sekunder, aktiveres 
skærmlåsfunktionen.

Bemærk: For at hjælpe dig med at genkende tekst, der vises på termostaten, vises al 
tekst på skærmen, såsom menupunkter, tilstande og meddelelser, med fed skrift og i 
anførselstegn, for eksempel “STANDBY” og “SCHEDULE OFF”.

Knapper og navigation
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Opsætningsguiden starter automatisk, når termostaten tændes første gang eller efter 
en fabriksnulstilling. Den guider dig gennem den indledende opsætning, inklusive 
tidsindstilling. Guiden konfigurerer termostaten og indstiller tiden. Se også afsnittet om, 
hvordan du opretter forbindelse via Bluetooth.

Bemærk: Hvis du foretrækker at bruge Schlüter®-TR-CONTROL-appen, kan du springe 
den manuelle opsætning over – termostaten synkroniserer automatisk med din telefons 
tid under app-parringen.

Manuel opsætning:

Den første skærm, du ser, er startskærmen:

Tryk på vælg/accepter-knappen for at starte opsætningsguiden. Du vil derefter se 
tidsskærmen:

Opsætningsguiden 1/4
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Tryk på vælg/accepter-knappen for at åbne tidsindstillingerne.

De første to cifre i klokkeslættet begynder at blinke. Brug pil op- og pil ned-knapperne til 
at justere timeværdien. Den valgte værdi blinker fortsat. 

Tryk på vælg/accepter-knappen for at bekræfte ændringerne og gå til minutindstillingerne.

Opsætningsguiden 2/4

Ændre derefter minutværdien, og tryk på vælg/accepter-knappen for at fortsætte.
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Tryk på pil ned-knappen for at forlade tidsindstillingerne.

Opsætningsguiden 3/4

Når skærmbilledet “COMPLETE” vises, har opsætningsguiden registreret dine ønskede 
indstillinger. Tryk på vælg/accepter-knappen for at afslutte opsætningsprocessen.
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Dernæst vises en skærm med teksten “LOADING”, mens termostaten starter op. Det 
sidste segment blinker for at indikere, at termostaten færdiggør opsætningen.

Opsætningsguiden 4/4

Startskærmen vises, når indlæsningen er færdig. Termostaten er nu fuldt funktionsdygtig, 
og du kan se og styre hovedfunktionerne fra startskærmen.
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I indstillingsmenuen kan du justere din termostat uden 
at bruge appen. For at åbne indstillingsmenuen skal du 
trykke på vælg/accepter-knappen på startskærmen. 
Du kan derefter slå tidsprogrammet til eller fra, ændre 
pauseskærmens lysstyrke, indstille tiden, skifte mellem 
Celsius og Fahrenheit, nulstille Wi-Fi eller udføre 
fabriksnulstilling. Brug vælg/accepter-knappen til at 
bekræfte valg og pileknapperne til at navigere. For at 
afslutte en undermenu skal du trykke på vælg/accepter-
knappen og holde den nede i 3 sekunder. For at afslutte 
hovedindstillingsmenuen skal du rulle til indstillingen 
“EXIT” og trykke på vælg/accepter-knappen eller vente i 30 
sekunder uden aktivitet.

•	� SCHEDULE – Slå tidsprogramtilstand til/fra og 
administrer opvarmningstidsprogrammer. (Se afsnittet 
“Tidsprogram til/fra”)

•	� PAIR APP – Aktiver Bluetooth til parring med appen. 
(Se afsnittet “Bluetooth-parring”)

•	 �APPLE HOME APP – Aktiver integration til styring og 
overvågning af termostaten via Apple Home-appen. 

•	� SCREENSAVER BRIGHTNESS – Juster pauseskærmens 
lysstyrke på termostaten. (Se afsnittet “Grundindstillinger 
(pauseskærmens lysstyrke)”)

•	 �TIME – Indstil termostatens interne ur (hvis det ikke 
synkroniseres automatisk via appen). (Se afsnittet 
“Grundindstillinger (tid)”)

•	� UNIT – Med denne funktion kan du vælge din foretrukne 
temperaturenhed, enten Celsius (°C) eller Fahrenheit (°F). 
(Se afsnittet “Temperaturenhed”)

•	 �WIFI RESET – Denne funktion nulstiller Wi-Fi-
indstillingerne. (Se afsnittet “Sådan nulstiller eller 
omkonfigurerer du Wi-Fi”)

•	 �FACTORY RESET – Denne funktion gendanner 
termostaten til standardindstillingerne. (Se afsnittet 
“Fabriksnulst.”)

•	 �INFO – Vis softwareversion, config-filversion og 
serienummer. (Se afsnittet “Info”)

•	 �EXIT – Luk menuen og vend tilbage til startskærmen. 
(Se afsnittet “Afslutning af menuen”)

Indstillingsmenuen
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Tidsprogramtilstand gør det muligt for termostaten automatisk at justere temperaturen 
baseret på forudindstillede hændelser i tidsprogrammet (se afsnit ”Forudindstillede tids- 
og temperaturværdier” på side 12)). Disse hændelser kan konfigureres og justeres via 
appen. Tidsprogramtilstand kan aktiveres eller deaktiveres direkte på termostaten.  

Generelle oplysninger:

	 Standardadfærd for tidsprogram:

	� Standardtidsprogrammet, der er tilgængeligt i mobilappen, afhænger af termostatens 
forbindelsesstatus, se nedenfor:

	 •	 �Kun Bluetooth-forbindelse (kun BLE): Appen leverer ét standardtidsprogram, 
som bruges, uanset om termostaten er indstillet til rumbeskyttelsestilstand eller ej. 

	 •	� Cloud-forbindelse: Appen tilbyder separate standardtidsprogrammer.

Tidsprogram TIL/FRA 1/3
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Tidsprogram TIL/FRA 2/3

FORUDINDSTILLEDE TIDS- OG TEMPERATURVÆRDIER

Ugedag Start Sluttidspunkt Rumsetpunkt

mandag 06:00 09:00 21°C

mandag 17:00 23:00 21°C

tirsdag 06:00 09:00 21°C

tirsdag 17:00 23:00 21°C

onsdag 06:00 09:00 21°C

onsdag 17:00 23:00 21°C

torsdag 06:00 09:00 21°C

torsdag 17:00 23:00 21°C

fredag 06:00 09:00 21°C

fredag 17:00 23:00 21°C

lørdag 08:00 23:00 21°C

søndag 08:00 23:00 21°C

Forudindstillede tids- og temperaturværdier:

Disse er identiske på termostaten og i appen.

Termostaten leveres med forudindstillede ugentlige hændelser. 
Brug disse forudindstillede tider og temperaturværdier som 
udgangspunkt.
Tilpas tider og temperaturer, så de passer til din daglige rutine.

Se, hvordan du ændrer tidsprogramindstillingerne og 
temperaturværdierne i de følgende afsnit.
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Tidsprogram fra:
 
Når termostaten er i tidsprogramtilstand, er tidsprogramikonet  synligt på startskærmen. Når den ikke er i tidsprogramtilstand, 
fungerer termostaten i manuel tilstand. Se afsnittet “Manuel tilstand”.

Sådan slår du tidsprogramtilstand til eller fra:
	
1.	� Gå til indstillingsmenuen.
2.	� Vælg “SCHEDULE”.
3.	� Tryk på vælg/accepter-knappen. Værdien begynder at blinke.
4.	� Skift mellem “ON/OFF” for at vælge den ønskede indstilling.
5.	� Tryk på knappen Vælg/Accepter for at bekræfte. (Tryk på knappen en gang til. Værdien vil stoppe med at blinke.)
	� •	� Når indstillingen er bekræftet, stopper blinkningen, og den nye værdi gemmes. 
	�	�  Brug pil ned-knappen til at navigere til den næste indstilling. For at afslutte indstillingsmenuen skal du trykke på den 

runde knap og holde den nede i 3 sekunder eller navigere til “EXIT” ved hjælp af pileknapperne.

Tidsprogram TIL/FRA 3/3
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Manuel tilstand er termostatens standardtilstand og giver dig mulighed for at indstille 
og opretholde en bestemt temperatur. Når manuel tilstand er aktiv, er ikonet for manuel 
tilstand  synligt på displayet.

Sådan ændrer du temperaturen manuelt:

1.	� Tryk på vælg/accepter-knappen for at aktivere pilene op og ned.
2.	� Tryk på pil op-knappen for at hæve temperaturen eller på pil ned-knappen for at 

sænke temperaturen.
3.	� Når du trykker på en af knapperne, vises ordet “SET” med små versaler efter 

temperaturen, se billedet ovenfor.
4.	� Temperaturen justeres i trin på 0,5 °C eller 1 °F. Den valgte værdi begynder at blinke.
5.	� Bekræft temperaturen ved enten at:
	 •	� vente 5 sekunder uden betjening eller
	 •	� trykke på vælg/accepter-knappen for at gemme indstillingen med det samme.

Termostaten viser den opdaterede indstillede temperatur, og ikonet for manuel tilstand 
forbliver tændt for at angive den aktive tilstand.

Manuel tilstand
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Bluetooth-parring giver dig mulighed for problemfrit at forbinde din termostat til 
Schlüter®-TR-CONTROL-appen, som kan downloades fra Apple App Store og Google 
Play. Denne app gør det nemt at styre og konfigurere din termostat fra din smartphone 
eller tablet. Følg nedenstående trin for hurtigt at parre din enhed med appen.

Sådan aktiverer du Bluetooth-parringstilstand:

1.	� Åbn indstillingsmenuen på termostaten ved at trykke på vælg/accepter-knappen på 
startskærmen.

2.	� Naviger til Bluetooth-indstillingen “PAIR APP” ved hjælp af pil op eller pil ned.
3.	� Tryk på vælg/accepter-knappen for at åbne indstillingen.
4.	� Vælg “ON” for at aktivere Bluetooth-parringstilstand; den aktuelle værdi vil begynde at 

blinke.
5.	� Bekræft ved at trykke på vælg/accepter-knappen igen. Bluetooth-ikonet begynder at 

blinke, hvilket indikerer, at termostaten er klar til parring.
	 •	� Parringstilstanden forbliver aktiv i 2 minutter, før den automatisk udløber. 

I løbet af dette tidsrum vil termostaten ikke gå i pauseskærmtilstand.

Bluetooth-parring 1/2
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Bluetooth-parring 2/2

Sådan starter du parringsprocessen:

1.	� Installer Schlüter®-TR-CONTROL-appen på din mobiltelefon.
2.	� Start parringsprocessen ved at tilføje en ny termostat i appen.
3.	� Termostaten viser “PAIR APP” på skærmen.
4.	� Tryk på den runde knap for at bekræfte parringen.
�	 •	� Hvis parringen lykkes, vises meddelelsen “PAIR OK” i 3 sekunder, og Bluetooth-

ikonet lyser konstant.
	 •	� Hvis parringen mislykkes eller udløber, vises meddelelsen “PAIRING FAILED” 

sammen med en alarmmeddelelse. Tryk på vælg/accepter-knappen for at bekræfte 
og vende tilbage til startskærmen. Du kan derefter genaktivere parringstilstanden 
og prøve igen.
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Grundindstillinger (Tid) 1/2

Du kan manuelt indstille tiden på din termostat for at opnå præcis planlægning og drift. 
Hvis din termostat er tilsluttet en mobiltelefon, vil den manuelt indstillede tid dog blive 
tilsidesat ved næste synkronisering med telefonens tid.

Termostaten synkroniserer automatisk med telefonens tid. For at din termostat altid skal 
køre med korrekt tid, kontrollerer og synkroniserer den jævnligt sit klokkeslæt med den 
tilsluttede mobilenhed.

Sådan justerer du tiden:

1.	� Tryk på vælg/accepter-knappen for at åbne indstillingsmenuen.
	 •	� Displayet viser “SCHEDULE ON/OFF”.
2.	� I indstillingsmenuen skal du navigere til “TIME”.
3.	� Tryk på vælg/accepter-knappen. 
Displayet viser “HOUR”, og de første to cifre af tiden (timer) begynder at blinke.
	 •	� Brug pil op- og pil ned-knapperne til at justere timeværdien.
	 •	� Den valgte værdi vil fortsætte med at blinke.
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Grundindstillinger (Tid) 2/2

4.	� Tryk på vælg/accepter-knappen for at bekræfte ændringerne og gå til indstillingen 
“MINUTE”.

De sidste to cifre af tiden (minutter) begynder at blinke.
	 •	� Brug pil op- og pil ned-knapperne til at justere minutværdien.
	 •	� Den valgte værdi vil fortsætte med at blinke.
5.	� Tryk på vælg/accepter-knappen for at bekræfte ændringerne.
Værdien gemmes, og blinkningen stopper.
	 •	� Brug pil ned-knappen til at fortsætte til næste trin i indstillingsmenuen, hvis det er 

nødvendigt.
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Grundindstillinger (Pauseskærmens lysstyrke)

Indstillingen “SCREENSAVER BRIGHTNESS” gør det muligt at justere pauseskærmens 
lysstyrke på termostaten. Du kan vælge et lysstyrkeniveau fra 00 (helt dæmpet) til 06 
(maksimal lysstyrke). 

Sådan justerer du pauseskærmens lysstyrke:

1.	� Tryk på vælg/accepter-knappen for at åbne indstillingsmenuen.
2.	� Naviger til “SCREENSAVER BRIGHTNESS”.
3.	� Tryk på vælg/accepter-knappen for at åbne indstillingen (den aktuelle værdi blinker).
4.	� Brug pileknapperne til at justere pauseskærmens lysstyrke (00-06).
5.	� Tryk på vælg/accepter-knappen for at bekræfte dit valg (værdien holder op med at 

blinke).
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Temperaturenhed

Termostaten giver dig mulighed for at vælge mellem Celsius (°C) og Fahrenheit (°F).
Denne indstilling hjælper med at tilpasse temperaturaflæsningerne til dine regionale 
standarder eller personlige præferencer. Som standard er termostaten indstillet til 
Celsius (°C), men du kan nemt skifte til Fahrenheit (°F), hvis det er nødvendigt.

Sådan ændrer du temperaturenheden:

1.	� Naviger til “UNIT” i menuen “SETTINGS”.
2.	� Tryk på vælg/accepter-knappen for at aktivere indstillingstilstand. Værdien begynder 

at blinke.
3.	� Brug pil op- og pil ned-knapperne til at skifte mellem “CELSIUS (°C)” og 

“FAHRENHEIT (°F)”. Den valgte værdi fortsætter med at blinke.
4.	� Tryk på vælg/accepter-knappen for at bekræfte ændringen.



SIDE 21
© 2026. Alle rettigheder forbeholdes. Anvendt under licens af Schlüter-Systems KG.

Midlertidige justeringer (Hold indtil / 
Midlertidig tilsidesættelse)

Funktionen “HOLD UNTIL” giver dig mulighed for midlertidigt at justere termostatens 
temperatur uden at ændre det aktive tidsprogram. Når funktionen er aktiveret, opretholder 
termostaten den valgte temperatur, indtil den næste planlagte hændelse.

Sådan bruger du funktionen “HOLD UNTIL”:

Kontroller, at tidsprogramtilstanden er aktiv
	 1.	� Sørg for, at tidsprogramikonet  er synligt på displayet, hvilket angiver, at 

tidsprogramtilstanden er aktiv. Se illustrationen til venstre.
Juster temperaturen 
	 1.	� Tryk på vælg/accepter-knappen for at aktivere indstillingstilstand. Pilene op og ned 

bliver synlige.
	 2.	� Brug pil op eller pil ned til at vælge en ny temperatur. 
Bekræft valget
	 1.	� Vent 10 sekunder, så termostaten automatisk gemmer den nye indstilling.
	 2.	� Alternativt kan du trykke på vælg/accepter-knappen for at bekræfte med det 

samme.

Ikonet for manuel tilstand  vises under tidsprogramikonet, hvilket angiver, at det aktuelle 
tidsprogram midlertidigt er tilsidesat. Når den næste planlagte hændelse begynder, 
afslutter termostaten automatisk “HOLD UNTIL”-tilstanden. Ikonet for manuel tilstand 
forsvinder, og termostaten genoptager det programmerede tidsprogram.
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Sådan nulstiller eller omkonfigurerer 
du Wi-Fi 1/2

Din termostat opretter forbindelse til dit Wi-Fi-hjemmenetværk, hvilket muliggør 
fjernadgang, tidsprogrammering og integration med smart home-løsninger. Hvis du 
har brug for at skifte til et andet Wi-Fi-netværk eller foretage fejlfinding af forbindelsen, 
kan du nulstille Wi-Fi-indstillingerne uden at miste dine personlige konfigurationer. Følg 
disse trin for at nulstille og omkonfigurere din termostat med henblik på en problemfri 
genforbindelse.

Sådan nulstiller du Wi-Fi-indstillingerne:

1.	� Tryk på vælg/accepter-knappen for at åbne indstillingsmenuen.
2.	� Naviger til “WIFI RESET”.
3.	� Tryk på vælg/accepter-knappen for at åbne nulstillingsmenuen.
4.	� Termostaten viser som standard “NO”. 
5.	� Brug pileknapperne til at vælge “YES”.
6.	� Tryk på knappen Vælg/Accepter for at bekræfte.

Termostaten sletter de tidligere Wi-Fi-indstillinger. Efter nulstillingen vender den tilbage 
til startskærmen og går automatisk i WAC-tilstand (Wi-Fi accessory configuration). 
Apple HomeKit-ikonet vil være synligt, hvilket indikerer, at enheden er klar til opsætning. 
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Sådan nulstiller eller omkonfigurerer 
du Wi-Fi 2/2

Hvis du har brug for at ændre eller opdatere Wi-Fi-netværket for din termostat, skal du 
nulstille Wi-Fi-indstillingerne fra indstillingsmenuen og forbinde termostaten igen ved 
hjælp af Schlüter®-TR-CONTROL-appen.

Wi-Fi-forbindelsen kan også omkonfigureres via BLE i appen. Følg disse trin:

1.	� Åbn Schlüter®-TR-CONTROL-appen på din smartphone eller tablet.
2.	� Naviger til Settings og vælg “WIFI Settings”.
3.	� Vælg “Change WIFI network” eller “Reconfigure WIFI”.
4.	� Følg instruktionerne på skærmen for at sætte enheden i parringstilstand.
5.	� Vælg dit nye Wi-Fi-netværk fra listen over tilgængelige netværk.
6.	� Indtast Wi-Fi-adgangskoden, og tryk på “Connect”.
7.	� Appen bekræfter, at forbindelsen er oprettet.

Wi-Fi-indstillingerne nulstilles.
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Fabriksnulstilling

Fabriksnulstillingsfunktionen gendanner alle 
termostatindstillinger til deres fabriksstandardværdier og 
sletter alle brugerdefinerede konfigurationer. Dette inkluderer 
Wi-Fi-indstillinger, tidsprogrammer, temperaturindstillinger 
og andre personlige justeringer. Efter en fabriksnulstilling 
kræver termostaten en fuld opsætningsprocedure, før den 
kan tages i brug.

Hvornår fabriksnulstilling skal bruges:

	 •	� Hvis termostaten ikke fungerer korrekt.
	 •	� Hvis du vil rydde alle brugerdefinerede indstillinger og 

gendanne standardværdierne.
	 •	� Hvis termostaten er blevet overdraget til en ny bruger.

Sådan udfører du en fabriksnulstilling:

	 •	� Gå til indstillingsmenuen
		  1.	� Tryk på vælg/accepter-knappen for at åbne 

indstillingsmenuen.
		  2.	� Brug pil op eller pil ned til at navigere til 

“FACTORY RESET”.

	 •	� Bekræft nulstilling
		  1.	� Tryk på vælg/accepter-knappen for at åbne 

menuen for fabriksnulstilling.
		  2.	� Displayet viser indstillingen “NO” som 

standardvalg.
		  3.	� Brug pil op eller pil ned for at skifte til “YES”.
	 •	� Fuldfør nulstillingen
		  1.	� Tryk på knappen Vælg/Accepter for at bekræfte.
		  2.	� Termostaten genstarter og starter 

opsætningsguiden.

Bemærkninger:

	 •	� Når nulstillingen er bekræftet, kan den ikke fortrydes.
	 •	� Termostaten genstarter automatisk og kræver ny 

konfiguration.
	 •	� Hvis du ikke vil nulstille, skal du vælge “NO” og 

trykke på den runde knap for at vende tilbage til 
indstillingsmenuen.
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Info 1/2

Menuen “INFO” indeholder oplysninger om termostaten, herunder softwareversion, konfigurationsfilversion og serienummer. 
Disse oplysninger er skrivebeskyttede og kan være nyttige til fejlfinding eller når du søger support. Når du åbner menuen 
“INFO”, vises en undermenu med tre informationsmuligheder og én returmulighed.

Sådan åbner du informationsmenuen:

1.	� Tryk på vælg/accepter-knappen for at åbne undermenuen “INFO”. Skærmen vil i starten være tom i visningsområdet.

Sådan ser du softwareversionen:

1.	� Den første skærm i undermenuen “INFO” viser termostatens softwareversion. Brug pil ned-knappen for at gå til den næste 
informationsskærm.

2.	� Brug pileknapperne til at navigere til indstillingen “BACK”, hvis det er nødvendigt. Vælg/accepter-knappen er ikke synlig på 
denne skærm. Teksten for softwareversionen ruller fra højre mod venstre i displayområdet.
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Info 2/2

Sådan får du vist konfigurationsfilens versionsnummer:

1.	� Den anden skærm viser termostatens konfigurationsfilversionsnummer. Tallet ruller fra højre mod venstre på displayet.
2.	� Brug pil ned-knappen for at fortsætte til næste skærmbillede eller brug pil op-knappen for at vende tilbage til det forrige trin. 

Vælg/accepter-knappen er ikke synlig på denne skærm.

Sådan ser du serienummeret:

1.	� Den tredje skærm viser termostatens serienummer. Brug pil ned-knappen for at fortsætte til næste skærmbillede eller brug 
pil op-knappen for at vende tilbage til det forrige trin. Vælg/accepter-knappen er ikke synlig på denne skærm.

2.	� Serienummerteksten ruller fra højre mod venstre i displayområdet.
3.	� Når teksten “BACK” vises på displayet, skal du trykke på vælg/accepter-knappen for at afslutte undermenuen.
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Standbytilstand

Når standbytilstanden er aktiveret, stopper termostaten med at opvarme eller køle, men 
forbliver aktiv for visse baggrundsfunktioner såsom frostbeskyttelse, Wi-Fi og Bluetooth. 
Dette er en strømbesparende funktion, der gør det muligt for termostaten at minimere 
energiforbruget. I standbytilstand slukker displayet helt efter 3 sekunders inaktivitet.

Sådan aktiverer du standbytilstand:

1.	� Fra startskærmen skal du trykke på vælg/accepter-knappen og holde den nede i 3 
sekunder.

2.	� Ordet “STANDBY” vises på skærmen i 3 sekunder, og displayets lysstyrke dæmpes.

Sådan afslutter du standbytilstand:

1.	� Tryk på vælg/accepter-knappen igen, og hold den nede i 3 sekunder.
2.	� Termostaten vender tilbage til startskærmen og genoptager normal drift.
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Afslutning af menuen

Du kan forlade indstillingsmenuen og vende tilbage til startskærmen på en af følgende 
måder:

Naviger til valgmuligheden “EXIT” ved hjælp af pileknapperne, og tryk på vælg/accepter-
knappen for at bekræfte.
Tryk og hold den runde vælg/accepter-knap nede i 3 sekunder, mens du befinder dig i 
indstillingsmenuen.
Lad termostaten være inaktiv i 10 sekunder, hvorefter den automatisk vender tilbage til 
startskærmen.

Valgmuligheden “EXIT” er det sidste element i indstillingsmenuen.

Bemærk: Hvis du redigerer en indstillingsværdi, afsluttes indstillingsmenuen ikke ved at 
trykke og holde den runde vælg/accepter-knap nede i 3 sekunder. Fuldfør eller annuller 
redigeringen, før du bruger en af ovenstående metoder til at afslutte menuen.
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Køletilstand 1/3

Termostaten har en dedikeret køletilstand.

Sådan forstår du kølestatus og ikoner:

•	 �Vælg en applikationstilstand med køling aktiveret under appens opsætningsguide for 
at lade termostaten regulere kølingen i den pågældende zone.

•	 �Snefnug-/frostikonet  vises på displayet, når termostaten aktivt køler (relæ ON).
•	 �Tilstanden “køling fra” angiver, at måltemperaturen er nået, og at termostaten er 

inaktiv (relæ OFF).
•	 �Varmeikonet  vises på displayet, når systemet er tilbage i varmetilstand.

Sådan administrerer du køletilstanden i Schlüter®-TR-CONTROL-appen:

1.	� Tryk på ikonet “Settings” i øverste højre hjørne af appens startskærm.
2.	� Vælg “Manage Thermostats” i menuen.
3.	� Rul ned og vælg “Advanced Settings”.
4.	� Vælg “Application type” for at se dine muligheder.
5.	� Vælg “Water-based with cooling option” på listen.
6.	� Bekræft ændringen af applikationstypen for at gemme den nye konfiguration.

Bemærk: “Vandbaseret med køling” er standardindstillingen for termostatens 
applikationstype.
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Køletilstand 2/3

Sådan fungerer displaynotifikationerne:

•	� Teksten “COOLMODE” vises på displayet, når systemet skifter til køling.
•	� Teksten “HEATMODE” vises på displayet, når systemet skifter til opvarmning.
•	� Teksten “INACTIVE” vises på displayet, når systemet skifter til køling, men der ikke 

er valgt en køletilstand i termostaten. (Se “Hvis kølingen er begrænset og inaktiv” på 
næste side for at få flere oplysninger.)

•	� Brugeren kan afvise opvarmnings- eller kølingsmeddelelsen ved at trykke på vælg/
accepter-knappen. Hvis der ikke foretages nogen handling, forsvinder meddelelsen 
automatisk efter 30 sekunder.

•	� Tryk på den runde knap for at afslutte og vende direkte tilbage til startskærmen.

Sådan fungerer push-notifikationerne:

Når dette er aktiveret i “Schlüter®-TR-CONTROL”-appen, kan følgende meddelelser 
vises:

•	� Cooling enabled / Køling aktiveret – Køling er blevet aktiveret.
•	� Cooling disabled / Køling deaktiveret – Køling er blevet deaktiveret.

Bemærk: Push-notifikationer om skift mellem opvarmning og køling er som standard 
deaktiveret i appen.
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Køletilstand 3/3

Hvis kølingen er begrænset og inaktiv:

Hvis køling ikke er tilladt, går termostaten i en inaktiv tilstand for at sikre sikkerhed og 
systemeffektivitet.

•	� Visuel advarsel: Teksten “INACTIVE” vil sammen med et notifikationsikon være 
tydeligt synlig på displayet.

•	� Brugergrænsefladelås: Det er ikke muligt at afvise den inaktive meddelelse.
•	� Prioritetsvisning: I inaktiv tilstand undertrykker termostaten alle 

standarddriftsoplysninger (såsom tidsprogrammer, standby, fraværstilstand, manuel 
tilstand, åbent vindue eller frostbeskyttelse). Statussen “INACTIVE” tilsidesætter alle 
andre indstillinger.

•	� Fejlhåndtering: Eventuelle systemfejl, der opstår i den inaktive tilstand, skjules 
midlertidigt. 
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Standbytilstand med frostbeskyttelse

Frostbeskyttelse forhindrer, at systemet fryser. Funktionen er som standard aktiveret på 
termostaten og forbliver aktiv hele tiden, også når termostaten er i standbytilstand.

Frostbeskyttelsesikonet vises kun, når frostbeskyttelsen er aktiv, dvs. når termostaten 
har startet opvarmning, fordi den målte temperatur er faldet til under det konfigurerede 
frostbeskyttelsessetpunkt. 

Sådan fungerer frostbeskyttelsen:

•	� Frostbeskyttelse er som standard aktiveret på termostaten.
•	� Funktionen forbliver tilgængelig i standbytilstand, medmindre den er blevet deaktiveret 

via mobilappen.
•	� Når rumtemperaturen falder til under det konfigurerede frostbeskyttelsessetpunkt, 

starter termostaten automatisk opvarmning for at forhindre frost.
•	� Mens frostbeskyttelsesopvarmningen er aktiv, vises frostbeskyttelsesikonet på 

skærmen.

Bemærk: Frostbeskyttelse fungerer kun i varmetilstand og er ikke tilgængelig i 
køletilstand. Termostatens brugergrænseflade giver ikke en direkte mulighed for 
at aktivere eller deaktivere frostbeskyttelse. Denne indstilling kan kun ændres via 
mobilappen. Hvis termostaten aldrig har været forbundet til mobilappen, forbliver 
frostbeskyttelsen aktiveret med standardindstillingerne.
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Skærmlås

Skærmlåsfunktionen giver dig mulighed for midlertidigt at deaktivere interaktioner med 
termostaten for at forhindre utilsigtede ændringer. Denne funktion kan aktiveres eller 
deaktiveres ved hjælp af en knapkombination eller via appen.

Sådan aktiverer du skærmlåsen:

1.	� Tryk og hold begge pileknapper nede i 3 sekunder for at aktivere skærmlåsen. 
	 •	� Skærmlåsikonet vises på startskærmen, hvilket angiver, at termostaten er låst. Se 

billedet til venstre. Når skærmlåsen er aktiv, og brugeren trykker på en knap eller et 
berøringsområde, blinker skærmlåsikonet i 5 sekunder for at angive, at termostaten 
er låst. 

Sådan deaktiverer du skærmlåsen:

1.	� Tryk og hold begge pileknapper nede i 3 sekunder for at deaktivere skærmlåsen.
	 •	� Skærmlåsikonet forsvinder, og termostaten kan bruges igen.

Brug af appen:

	 •	� Skærmlåsfunktionen kan også aktiveres eller deaktiveres via appen.
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Opsætning af Schlüter®-TR-CONTROL-appen

Schlüter®-TR-CONTROL-appen er et værktøj, der giver dig mulighed for at styre og 
optimere dit varmesystem. Uanset hvor du er, kan du nemt se og indstille temperaturer, 
tilpasse dit opvarmningstidsprogram, sætte dit system i fraværstilstand og spore dit 
energiforbrug. Spar penge på din varmeregning, og nyd en komfortabel bolig med denne 
intuitive, brugervenlige app.

Download Schlüter®-TR-CONTROL-appen fra Google Play eller Apple App Store, og følg 
app-guiden for at starte opsætningen.
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Brug af appen 1/2

Første gang du bruger appen:
Når du bruger appen for første gang, bliver du guidet gennem en opsætningsproces.
Dette omfatter oprettelse af en brugerkonto, tilføjelse af termostaten via Bluetooth og 
tilslutning til et Wi-Fi-netværk.

Log ind med en eksisterende konto:
Hvis du allerede har en brugerkonto, kan du logge ind for at styre dine termostater.

Kun Bluetooth-styring:
Styr dine termostater uden en konto eller Wi-Fi-forbindelse.
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Brug af appen 2/2

Tidsprogrammer
Indstil din termostat til at tænde for 
dit gulvvarmesystem i forudindstillede 
perioder. Du kan nemt bruge og tilpasse 
et af de foruddefinerede tidsprogrammer, 
eller du kan oprette dit eget tidsprogram.

Ude
Indstil eller planlæg de temperaturer, du vil 
opretholde, mens du er på ferie.

Energi
En oversigt over energistatistik.

Indstillinger
Du kan ændre indstillingerne for appen, 
termostaterne eller brugerprofilerne. Du 
kan også få adgang til meddelelser og 
softwareopdateringer.

Zoner
En oversigt over termostaterne i den valgte 
bygning. Gå ind i de enkelte termostater 
eller zoner for at:
•	� se den aktuelle temperatur,
•	� se den valgte temperatur,
•	� se, om tidsprogrammet er aktiveret,
•	� se, om der er nogen meddelelser.

Meddelelse om opdatering eller fejl
Det røde udråbstegn kan betyde to ting:
•	� Der er en softwareopdatering 

tilgængelig. Følg vejledningen i appen 
for at installere opdateringen.

•	� Der er en fejl på termostaten. Gå til 
afsnittet med fejlbeskrivelsen, og følg 
instruktionerne for den pågældende fejl.



SIDE 37
© 2026. Alle rettigheder forbeholdes. Anvendt under licens af Schlüter-Systems KG.

Oversigt over funktionerne i appen

Funktion Beskrivelse

BLE-forbindelse Gør termostaten synlig via Bluetooth til app-opsætning og -styring.

Wi-Fi-forbindelse Tilslutter termostaten til et hjemmenetværk med mulighed for at oprette forbindelse til en cloudtjeneste.

Fraværstilstand Sænker temperaturen for energibesparelser, kan annulleres via app eller termostat. 

Standbytilstand Går i lavstrømstilstand, stopper opvarmning/køling og deaktiverer fraværstilstand, hvis den er aktiv.

Manuel temperaturstyring Justerer setpunktet i trin på 0,5 °C/1 °F med tilstandsspecifikke grænser.

Aktivering/deaktivering af tidsprogram Slår tidsprogram (automatisk tilstand) til/fra og tillader manuelle tilsidesættelser indtil næste hændelse.

Hold indtil (midlertidig tilsidesættelse) Tilsidesætter midlertidigt tidsprogrammet indtil næste hændelse med et nyt setpunkt.

Enhedsindstilling (°C/°F) Skifter temperaturvisning mellem Celsius og Fahrenheit. 

Tidsindstilling Indstiller tidszone og sommertid.

Aktiv skærmlysstyrke 
Giver dig mulighed for at indstille skærmens lysstyrke (00-06), hvor den aktive skærm fungerer som 

lysstyrkegrænse.

Pauseskærmens lysstyrke 
Giver dig mulighed for at indstille pauseskærmens lysstyrke (00-06), hvor den aktive skærm fungerer som 

lysstyrkegrænse.

Brugernulstilling Nulstiller termostaten.

Fabriksnulst. Gendanner alle termostatindstillinger til standardværdierne; kræver bekræftelse.

Opsætningsguide Guider den indledende opsætning via appen, inklusive enhed, tid og gulvbeskyttelse.

Frostbeskyttelse Aktiverer frostbeskyttelse (kun opvarmning); ikonet er synligt under opvarmning.

Softwareopdatering Initierer opdateringer via appen. 
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Opsætning af Schlüter-appen med 
Google Home 1/2

Du kan forbinde dine Schlüter-enheder til smart home-systemer som Google Home eller 
Amazon Alexa for at aktivere stemmestyring og automatisering.

Følg disse trin for at forbinde din Schlüter®-TR-CONTROL-app til Google Home.

Fase 1: i Schlüter®-TR-CONTROL-appen

1.	� Åbn appen “Schlüter®-TR-CONTROL” på din enhed.
2.	� Åbn menuen fra din primære Hus-visning.
3.	� Vælg “Settings” i menuen.
4.	� Rul ned og vælg “My Account”.
5.	� Rul længere ned, og tryk på “Integration”.
6.	� Vælg “Google Home” på listen over tilgængelige integrationer. 

Fase 2: i Google Home-appen

7.	� Download “Google Home app” fra App Store eller Google Play Store.
8.	� Åbn “Google Home app” og følg instruktionerne på skærmen for at fuldføre 

opsætningen og tilknytte din konto. 
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Opsætning af Schlüter-appen med 
Google Home 2/2

Fase 3: fuldfør opsætning

9.	� For at fuldføre opsætningen skal du åbne Google Home-appen og søge efter 
“Schlüter” eller “Schlüter-TR-CONTROL” i dens indstillinger for integrationer eller 
færdigheder (ofte angivet under afsnit som “Works with Google”).

	� Bemærk: Hvis du ikke kan finde integrationen, skal du sørge for, at din 
	 Schlüter®-TR‑CONTROL-app er opdateret til den nyeste version.
10.	�Følg instruktionerne i den pågældende app for at logge ind med dine Schlüter-

loginoplysninger og godkende forbindelsen.

Bemærk: Da Google Home er en uafhængig platform, kan appens layout, vilkår og 
opsætningsproces ændres og ligger uden for vores kontrol. For detaljeret eller opdateret 
vejledning henvises til den officielle opsætningsvejledning til Google Home. 

https://home.google.com/get-app/
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Opsætning af Schlüter-appen med 
Amazon Alexa 1/2

Du kan forbinde dine Schlüter-enheder til smart home-systemer som Google Home eller 
Amazon Alexa for at aktivere stemmestyring og automatisering.

Følg disse trin for at forberede din Schlüter®-TR-CONTROL-app til integration med 
Amazon Alexa.

Fase 1: i Schlüter®-TR-CONTROL-appen

1.	� Åbn appen “Schlüter®-TR-CONTROL” på din enhed.
2.	� Åbn menuen fra din primære Hus-visning.
3.	� Vælg “Settings” i menuen.
4.	� Rul ned og vælg “My Account”.
5.	� Rul længere ned, og tryk på “Integration”.
6.	� Vælg “Amazon Alexa” på listen over tilgængelige integrationer.

Fase 2: i Amazon Alexa-appen

7.	� Download “Amazon Alexa app” fra App Store eller Google Play Store.
8.	� Åbn Alexa-appen og naviger til “More” (menu nederst til højre) -> “Skills & Games”.
9.	� Søg efter “Schlüter” eller “Schlüter®-TR-CONTROL” og vælg det.
10.	�Tryk på “Enable to Use”, og følg instruktionerne på skærmen for at logge ind og 

tilknytte din konto.
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Opsætning af Schlüter-appen med 
Amazon Alexa 2/2

Fase 3: fuldfør opsætning

11.	�Følg instruktionerne i den pågældende app for at logge ind med dine Schlüter-
loginoplysninger og godkende forbindelsen.

Bemærk: Da Amazon Alexa er en uafhængig platform, kan dens app-layout, vilkår og 
opsætningsproces ændres og ligger uden for vores kontrol. For detaljeret eller opdateret 
vejledning henvises til den officielle opsætningsvejledning til Amazon Alexa.

https://www.amazon.com/alexa-setup-guide/b?ie=UTF8&node=17978645011
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Smart home-integration: Apple HomeKit

Schlüter®-CONTROL-TR-termostaten er kompatibel med udvalgte smart home-
platforme, herunder Apple HomeKit. Integration med Apple HomeKit gør det muligt for 
brugerne at forbinde termostaten direkte til Apple-enheder og styre den via Apple Home-
appen og Siri-stemmekommandoer.

For at styre dette Apple HomeKit-aktiverede tilbehør anbefales det at benytte den nyeste 
version af iOS eller iPadOS.

Automatisk styring af dette Apple HomeKit-aktiverede tilbehør uden for hjemmet kræver 
en HomePod, HomePod mini eller et Apple TV, der er konfigureret som hjemmehub. Det 
anbefales at opdatere til den nyeste software- og operativsystemversion.

I modsætning til andre platforme som Google Assistant og Amazon Alexa, der 
kommunikerer via en cloudtjeneste, interagerer Apple HomeKit direkte med termostaten 
over det lokale netværk.

Sådan tilføjer du termostaten til en Apple-enhed:

1.	� Download “Apple Home app” fra App Store.
2.	� Åbn “Home app” på din Apple-enhed.
3.	� Tryk på ikonet “Add Accessory” eller (+).
4.	� Scan QR-koden på bagsiden af termostaten eller inde i produktemballagen.
5.	� Varmeapparatet er nu tilføjet til Apple Home-appen. Dette kan tage nogle minutter.
6.	� Vælg “Heater location” og tryk på “Continue”.
7.	� Følg de resterende instruktioner i appen for at fuldføre opsætningen.
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Fraværstilstand / Ferietilstand / Økotilstand

Fraværstilstand, også kendt som økotilstand eller ferietilstand, hjælper med at spare 
energi ved at sænke temperaturen i dit hjem, mens du er væk. Fraværstilstand kan kun 
planlægges på forhånd eller aktiveres med det samme via appen. Når fraværstilstand 
er aktiveret, opretholder termostaten den reducerede temperatur, indtil fraværstilstand 
deaktiveres.

Sådan fungerer fraværstilstand:

•	� Når fraværstilstand er aktiv, vises fraværstilstandsikonet og teksten “AWAY” på 
displayet for at angive tilstanden. 

•	� Du kan interagere med termostaten for at se indstillinger eller oplysninger. Hvis du 
ændrer tilstand eller setpunkt, afsluttes fraværstilstand dog. 

Yderligere oplysninger:

•	� Hvis der ikke er nogen interaktion, dæmpes skærmen og skifter til 
pauseskærmstilstand. 

•	� For at vække skærmen skal du trykke et vilkårligt sted på berøringsområdet. Teksten 
“Away” og ikonet vil forblive synlige som en påmindelse om den aktuelle tilstand. 

•	� Fraværstilstand kan deaktiveres via appen eller ved at justere tilstand eller setpunkt på 
termostaten.
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Funktionen for åbent vindue

Funktionen for åbent vindue hjælper med at spare energi ved automatisk at stoppe 
opvarmningen, når et pludseligt temperaturfald indikerer et åbent vindue. Ikonet for åbent 
vindue (se nedenfor) vises på displayet, når funktionen er aktiv. 

 

Sådan får du adgang til funktionen for åbent vindue:

Funktionen for åbent vindue er som standard aktiveret og kan kun aktiveres eller 
deaktiveres via appen.

Når funktionen er aktiveret, registrerer termostaten automatisk et åbent vindue, hvis 
temperaturen falder med 3 °C inden for 3 minutter. Når denne betingelse registreres, 
aktiveres funktionen for åbent vindue for at reducere unødvendig opvarmning.
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Softwareopdatering 1/3

Termostatens software opdateres via appen ved hjælp af enten en Wi-Fi- eller Bluetooth-
forbindelse. Denne proces holder enheden opdateret med den nyeste version, herunder 
forbedret ydeevne, sikkerhedsopdateringer og nye funktioner.

Opdateringsprocessen består af to faser: en baggrundsdownloadfase og en 
installationsfase. Du kan fortsætte med at justere temperatursetpunktet eller ændre 
indstillingerne under downloadfasen. Al manuel betjening sættes dog på pause, når den 
egentlige installation begynder.

Installationsproces og begrænsninger:

Installationen begynder, når softwarepakken er fuldt downloadet. For at sikre en 
problemfri installation bedes du være opmærksom på følgende:
•	 �Driften er sat på pause: Hvis du interagerer med termostaten under installationsfasen, 

viser skærmen meddelelsen “UPDATE” med en blinkende understregning (“_”) for at 
vise, at softwaren arbejder.

Bemærk: Du kan ikke betjene termostaten under opdateringen.

•	 �Varmestyringen er midlertidigt afbrudt under installationsfasen. Installationen tager 
normalt kun et par minutter.

•	 �Under en opdatering vil termostaten automatisk genstarte to gange (én gang for 
at validere softwaren og én gang for at anvende den), før den vender tilbage til sin 
tidligere driftstilstand.
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Softwareopdatering 2/3

Bemærk: Hvis opdateringen udføres via Apple HomeKit, genstarter termostaten kun 
én gang.
Afbryd ikke strømforsyningen til termostaten under installationsfasen.

Opdatering via Wi-Fi:

Når din termostat er forbundet til Wi-Fi, downloades softwaren direkte via 
cloudforbindelsen. Når du accepterer opdateringen i appen, modtager og anvender 
termostaten automatisk den nye software. Du kan vælge at installere opdateringen 
med det samme eller udsætte den. Hvis du udsætter opdateringen, vil du modtage 
påmindelser, når du åbner appen.

Opdatering via Bluetooth eller Apple HomeKit:

Du kan også opdatere din termostat via Bluetooth eller Apple HomeKit uden en lokal 
Wi-Fi-forbindelse.

•	 �Når du vælger denne mulighed, downloades softwarepakken først til din mobilenhed 
via din telefons internetforbindelse. Når der er oprettet forbindelse til termostaten via 
Bluetooth eller Apple HomeKit, vises en pop op-meddelelse, der beder dig om at 
acceptere og installere den nye software.
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Softwareopdatering 3/3

•	 �Vælg at installere med det samme eller installere senere. Hvis du udsætter 
opdateringen, bliver du mindet om det, hver gang du forsøger at styre termostaten via 
Bluetooth. Bemærk: Hvis Bluetooth-forbindelsen afbrydes under installationsfasen, 
afbryder termostaten processen sikkert og vender tilbage til normal drift.

Hvis opdateringen mislykkes:

Hvis en softwareopdatering mislykkes eller afbrydes, viser termostaten meddelelsen 
“Update failed”, og processen annulleres. Der foretages ingen ændringer på din 
termostat, og du kan trygt prøve at opdatere igen når som helst.
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Fejlfinding og fejlmeddelelser 1/5

Fejlnummer Displaytekst Anbefalet handling

E0 INTERNAL FAILURE REPLACE THERMOSTAT
(INTERN FEJL UDSKIFT TERMOSTAT) Kontakt din installatør. Termostaten skal udskiftes.

E1 INTERNAL SENSOR ERROR REPLACE THERMOSTAT
(INTERN FØLERFEJL UDSKIFT TERMOSTAT) Kontakt din installatør. Termostaten skal udskiftes.

E3 INTERNAL COMPENSATION SENSOR DEFECTIVE
(INTERN KOMPENSERINGSFØLER DEFEKT) Kontakt din installatør. Termostaten skal udskiftes.

E4 BOOTLOADER ERROR UPDATE FAILED
(BOOTLOADERFEJL – OPDATERING MISLYKKEDES)

Dette problem kan ofte løses ved at opdatere enhedens firmware. Du kan gøre 
dette enten med Bluetooth eller Wi-Fi.

E6
COMMUNICATION ERROR WIRELESS CHIP NOT WORKING
(KOMMUNIKATIONSFEJL – TRÅDLØS CHIP FUNGERER 
IKKE)

Kontakt din installatør. Termostaten skal udskiftes.

E7 POWER SUPPLY ERROR
(STRØMFORSYNINGSFEJL)

Sørg for, at strømforsyningen er tilkoblet og fastgjort sikkert. Hvis fejlen fortsætter, 
kontakt support vedr. problemer med kommunikation, softwareopdateringer eller 
funktionskompatibilitet.

E8 WIFI CONNECTION DOWN COMMUNICATION ERROR
(WI-FI-FORBINDELSE NEDE KOMMUNIKATIONSFEJL) Kontroller Wi-Fi-router og forbindelse.

E9 CLOUD CONNECTION DOWN COMMUNICATION ERROR
(CLOUD-FORBINDELSE NEDE KOMMUNIKATIONSFEJL) Kontrollér internetforbindelsen.

E10 FATAL FAILURE OF APPLE HOMEKIT 
(FATAL FEJL I APPLE HOMEKIT)

Foretag en strømcyklus, dvs. sluk for enheden, vent et par sekunder, og tænd den 
igen. Ofte løses problemet ved denne enkle genstart.



SIDE 49
© 2026. Alle rettigheder forbeholdes. Anvendt under licens af Schlüter-Systems KG.

2. PROBLEMER MED BLUETOOTH-PARRING

Hvis du oplever problemer med at parre termostaten med en mobilenhed, skal du kontrollere følgende:

Problem Mulig årsag Løsning

Bluetooth-ikonet er ikke synligt. Bluetooth er deaktiveret. Aktivér Bluetooth i indstillingsmenuen.

Bluetooth-ikonet blinker, men der er 
ingen forbindelse.

Termostaten er i parringstilstand, men 
ingen enhed har oprettet forbindelse.

Prøv at genoprette forbindelsen inden for 2 minutter, før 
parringstilstanden udløber.

Meddelelsen “PAIRING FAILED” 
vises.

Timeout for parring eller 
forbindelsesproblem.

Prøv at parre igen. Hvis problemet fortsætter, skal du genstarte 
termostaten. Fjern den eksisterende BLE-parring fra mobilenheden, især 
på iPhones. Hvis problemet fortsætter efter genparring, skal du udføre en 
fabriksnulstilling af termostaten.

Bluetooth-ikonet er synligt, men 
enheden kan ikke oprette forbindelse.

En anden enhed kan være tilsluttet. Kun én enhed kan tilsluttes ad gangen. Frakobl den anden enhed, eller 
udfør en fabriksnulstilling.

Bluetooth-forbindelsen blev afbrudt 
efter parring.

Forbindelsen blev afbrudt, fordi appen 
blev lukket, eller enheden blev flyttet 
uden for rækkevidde.

Genopret forbindelsen via appen. Hvis det fortsætter, skal du nulstille 
parringsindstillingerne.

3. Wi-Fi- OG CLOUD-FORBINDELSESPROBLEMER

Wi-Fi og cloud-forbindelse er afgørende for fjernadgang. Hvis termostaten mister forbindelsen, skal du følge disse trin:

Problem Mulig årsag Løsning

Wi-Fi-ikonet er slukket. Wi-Fi er deaktiveret eller ikke 
konfigureret.

Opret forbindelse til termostaten via Bluetooth (BLE) i appen, og 
konfigurer Wi-Fi- og cloud-forbindelsen.

Wi-Fi-ikonet blinker langsomt. Routeren er ikke tilgængelig, eller 
signalet er svagt.

Genstart eller flyt routeren, eller kontroller for forstyrrelser.

Wi-Fi-ikonet blinker hurtigt. Cloud-forbindelsesfejl. Kontrollér, om din internetforbindelse er aktiv.

Wi-Fi-ikonet blinker hurtigt to gange. Cloud-godkendelsesfejl.

Fejlfinding og fejlmeddelelser 2/5
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Fejlfinding og fejlmeddelelser 3/5

3. Wi-Fi- OG CLOUD-FORBINDELSESPROBLEMER

Wi-Fi og cloud-forbindelse er afgørende for fjernadgang. Hvis termostaten mister forbindelsen, skal du følge disse trin:

Ingen fjernstyring via appen. Problem med internetforbindelsen eller 
cloud-tjenesten.

Genstart termostaten, og tilslut appen igen. Sørg for, at ingen firewall 
blokerer forbindelsen.

4. PROBLEMER MED SOFTWAREOPDATERING

Softwareopdateringer hjælper med at opnå optimal funktionalitet. Hvis der opstår et problem under en opdatering:

Problem Mulig årsag Løsning

Teksten “UPDATE_” forbliver på 
skærmen.

Opdateringen er i gang. Vent på, at opdateringen er færdig. Sluk ikke termostaten.

Termostaten reagerer ikke under 
opdatering.

Normal adfærd under installation. Lad processen afsluttes. Hvis enheden ikke reagerer i over 10 minutter, 
skal du genstarte den.

5. PROBLEMER MED OPSÆTNINGSGUIDEN OG FABRIKSNULSTILLING

Hvis der opstår problemer under opsætningen eller efter nulstilling af termostaten:

Problem Mulig årsag Løsning

Opsætningsguiden starter ikke. Enheden blev ikke nulstillet korrekt. Udfør en fabriksnulstilling og genstart termostaten.

Opsætningsprocessen gemmer ikke 
indstillingerne.

Opsætning afbrudt. Genstart opsætningsprocessen, og sørg for, at alle trin er fuldført.

Kan ikke åbne opsætningsguiden. Opsætningsguiden aktiveres kun 
ved første opstart eller efter en 
fabriksnulstilling.

Udfør en fabriksnulstilling, hvis det er nødvendigt.
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Fejlfinding og fejlmeddelelser 4/5

6. PROBLEMER MED STANDBY OG PAUSESKÆRM

Termostaten går i standby- eller pauseskærmtilstand efter inaktivitet. Hvis der opstår problemer:

Problem Mulig årsag Løsning

Termostaten går ikke i 
pauseskærmtilstand.

En funktion (f.eks. Bluetooth-parring) 
er aktiv.

Vent på, at parringen er fuldført, eller deaktiver funktionen.

Kan ikke vække termostaten fra 
pauseskærmen.

Problem med berøringsfølsomhed. Tryk fast på den runde knap, eller genstart enheden.

Standbytilstand aktiveres uventet. Brugeren aktiverede den manuelt 
eller via app.

Forlad standbytilstand ved at holde den runde knap nede i 3 sekunder.

7. PROBLEMER MED SKÆRMLÅS

Skærmlåsen forhindrer utilsigtede ændringer af indstillingerne.

Problem Mulig årsag Løsning

Kan ikke låse termostaten op. Skærmlåsen er aktiveret. Tryk på begge pileknapper, og hold dem nede i 3 sekunder for at låse 
termostaten op.

Skærmlåsikonet blinker, når du trykker 
på en knap.

Skærmlåsen er aktiv. Deaktiver skærmlåsen ved at trykke på begge pileknapper og holde dem 
nede i 3 sekunder.
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Fejlfinding og fejlmeddelelser 5/5

8. PROBLEMER MED FRAVÆRSTILSTAND OG TIDSPROGRAM

Termostaten tillader planlagte temperaturændringer.

Problem Mulig årsag Løsning

Fraværstilstand aktiveres ikke. Tilstanden er ikke blevet planlagt 
eller aktiveret.

Sørg for, at tilstanden er indstillet via appen.

Tidsprogrammet styrer ikke 
temperaturen.

Tidsprogrammet er slået fra. Aktivér tidsprogramtilstand i indstillingsmenuen.

Temperaturen ændres ikke på det 
planlagte tidspunkt.

Tidsindstillingerne er forkerte. Kontroller, at termostatens tid er korrekt og synkroniseret med din enhed.

9. PROBLEMER MED MANUEL TILSTAND OG SETPUNKT

Du kan tilsidesætte tidsprogrammer ved at bruge manuel tilstand.

Problem Mulig årsag Løsning

Kan ikke øge eller sænke temperaturen. Temperaturgrænse nået. Kontroller, om setpunktet er inden for det tilladte område.

Setpunktet vender tilbage til en tidligere 
værdi.

Funktionen “Hold Until” aktiveres 
automatisk, når setpunktet ændres 
manuelt, mens termostaten er i 
tidsprogramtilstand.

Brug tilstanden “Hold Until” til midlertidigt at tilsidesætte tidsprogrammet.
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